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LA DÉMARCHE ÉVALUATIVE : ENJEUX ET ÉTAPES 



EVALUER UNE POLITIQUE  
– UNE ACTION 

-> C’est « apprécier » en rassemblant des preuves, 
des faits de manière à porter un jugement étayé… 

-> une action.. (on je juge pas une personne, une 
institution mais l’action menée) 

-> du point de vue de ses effets… c’est-à-dire sa 
capacité à produire des résultats, à transformer (ou 
pas) le territoire, la vie de ses habitants, des 
entreprises… 

-> pour améliorer… et pour identifier pourquoi et 
comment ça marche (ou pas) de façon à prendre des 
décisions et/ou à en tirer des enseignements 

Source Cerema 



ENJEUX DE L’ÉVALUATION  

POURQUOI ÉVALUER ? 

 

Source EvalPat – intervention RnPAT - Résolis 



LE CHAMP DE L’ÉVALUATION 

QUE CHERCHE T’ON À ÉVALUER ? 

 

l’évaluation des réalisations  

-> assurer un suivi ou une vérification de la mise en place 
effective des actions et dispositifs prévus dans le projet au 
moment de son élaboration.  

l’évaluation des résultats  

-> mesure l’atteinte des objectifs spécifiques du projet, ce 
qui a été obtenu grâce à la réalisation des actions.  

l’évaluation des impacts,  

-> mettre en évidence les effets directs et indirects du 
projet sur le territoire, voire au-delà 

 

 



LES CRITÈRES D’ÉVALUATION 

QUE CHERCHE T-ON À ÉVALUER ? 

- La pertinence : l’action répond elle aux objectifs visés ? 

- La cohérence : l’action menée est-elle en phase avec les autres politiques de la 
structure ? 

- L’effectivité : les actions prévues ont elles été réalisées ? 

- L’efficacité : les résultats attendus sont ils atteints ?  

- L’efficience : les résultats obtenus ont-ils été atteints avec les moyens impartis?  

- L’impact : l’action a-t-elle contribué à …(développement économique, emploi  …)  

- L’effet levier : l’action a-t-elle généré d’autres initiatives ? 

Plusieurs échelles d’évaluation  

- À l’échelle des actions spécifiques : ex : créer un magasin de producteurs 

- A l’échelle des orientations stratégiques : ex : développer l’accès à une 
production locale de qualité  
 
(-> évaluation sectorielle/thématique  éventuellement avec un regard particulier - une 
approche plus orientée économie, environnementale, sociale.. ) 

- A l’échelle du projet alimentaire dans son ensemble 



DES APPROCHES À DIFFÉRENTES 
ÉCHELLES 

Exemples  de questions évaluatives ? 

Quels changements mon projet opère-t-il pour mes 
parties prenantes ? -> acteurs, structure 

Comment adapter le pilotage de mon action selon les 
résultats et l’impact qu’elle génère ? -> action 

Comment avoir une vision d'ensemble de l'impact généré 
par mon projet ? -> politique  

Dans le changement constaté, quel est l'impact réel de 
mes activités ? - > articulation avec l’environnement 

 



LES 3 ÉTAPES COMMUNES A UNE 
DÉMARCHE D’ÉVALUATION 

Source AVISE 2017   



1 – DÉFINIR CE QUI COMPTE :   

Cette première étape définit « la promesse » de la valeur créée. Concrètement, il 
s’agit de déterminer les fondements du référentiel et des critères d'évaluation.  

-> Bien cadrer la démarche évaluative : 

- Identifier la finalité de l’évaluation : pourquoi évaluer ? pour qui évaluer ?  

- Préciser la question évaluative, le périmètre de la démarche : que cherche-t-on à 
évaluer ? 

- Tenir compte des moyens disponibles : de quelles ressources humaines et 
financières dispose-t-on ? Quelles sont les contraintes de temps ? 

- Définir l’implication des parties prenantes dans le processus d’évaluation : qui 
sont les parties prenantes concernées ? Qu’attendent-elles de cette démarche ? 
Comment les implique-t-on ? Par exemple : 

- Définition des questions et critères 
- Participation aux instances de pilotage /de débat 
- Contribution à la collecte/interprétation de  données 
- Analyse, jugement, élaboration de recommandations… 

 
- > Structurer le référentiel d'évaluation 

Avant de mesurer, il convient de définir les résultats et les impacts que l'on veut 
connaître : la méthode n’est qu’un moyen 

LES 3 ÉTAPES COMMUNES À UNE 
DÉMARCHE D’ÉVALUATION 



2 – MESURER 

Cette étape, reconnue comme la plus complexe, consiste à élaborer ou 
mobiliser les indicateurs quantitatifs et qualitatifs pour établir « la 
preuve » de l'impact, 

Il n’est pas nécessaire d'avoir beaucoup d'indicateurs, il est primordial qu'ils 
fassent consensus et soient mesurables, quantifiables. 

Mieux seront définis les critères d’évaluation à l’amont du projet, plus il sera 
aisé de prévoir les indicateurs et modalités de collecte des données au 
cours du projet.  

3 types d’indicateurs  :  

- Indicateurs d’état : caractériser à une date donnée (ex :% SAU 
certifiée AB) 

- Indicateurs de tendance : mesurer une dynamique en cours (ex : 
nombre de conversion à l’AB/an) 

- Indicateurs de suivi :  suivre la réalisation d’une action  (ex : nombre 
d’agriculteurs sensibilisés, nombre de réunions d’informations….) 

 

Déterminer les méthodes de collecte, d’organisation et de suivi 

Les données collectées sont analysées et interprétées au regard des critères 
définis au préalable et permettront de répondre à la question évaluative 
déterminée lors du cadrage de l'évaluation. 

LES 3 ÉTAPES COMMUNES A UNE 
DÉMARCHE D’ÉVALUATION 



3. DÉLIBÉRER  

- Favoriser  l’appropriation des résultats de l'évaluation 
par l’ensemble des parties prenantes ciblées pour 
garantir l'utilité de la démarche.  

- Selon la finalité poursuivie : 

- Pour rendre compte,  

- Pour comprendre ou pour améliorer son action, 

- Pour communiquer … 

 

Les résultats  viennent  nourrir les pratiques, les prises de 
décisions et les échanges avec les parties prenantes.  

- Etablir une stratégie de diffusion et de valorisation des 
résultats 

LES 3 ÉTAPES COMMUNES A UNE 
DÉMARCHE D’ÉVALUATION 



EVALUATION DES SYSTÈMES ALIMENTAIRES  
– PRISE EN COMPTE PAR LES TERRITOIRES DE PAT 



UN CHANTIER DU RNPAT : L’ÉVALUATION 
DES SYSTÈMES ALIMENTAIRES 

UNE ANALYSE AUTOUR DE 4 AXES  A PARTIR DE 
L’EXPÉRIENCE DE 10 TERRITOIRES DE PAT 

Source – RnPAT – projet eval  PAT – Résolis – Terres en villes 



Des 
« pratiques 
évaluatives » 
plutôt qu’une 
vraie stratégie 
d’évaluation 

 

Une 
structuration 
des 
démarches 
évaluatives 
(mesure des 
impacts) qui 
se développe en 
appui aux 
besoins des 
territoires 

 



EXEMPLES DE DÉMARCHES D’ÉVALUATION 



IUFN – MEDDE  2015 

IMPACT DES APPROCHES TERRITORIALE DE 
L’ALIMENTATION   

A partir de la construction d’une grille d’analyse de la 
durabilité répondant aux finalités du développement 
durable (L110-1) du code de l’environnement : 

- Lutte contre le changement climatique 

- La préservation de la biodiversité, des milieux, des ressources 

- La cohésion sociale et la solidarité entre territoires et 
générations 

- L’épanouissement de tous les êtres humains 

- Une dynamique de développement suivant des modes de 
production et de consommation responsables 

 

Impacts au regard de 11 enjeux  essentiels  

 

 

GUIDE ÉVALUATION IUFN-MEDDE 

 

 

 

 

 

http://www.cerdd.org/Parcours-thematiques/Alimentation-durable/Ressources-Alimentation-Durable/Rapport-final-de-l-etude-IUFN-MEDDE-Mesurer-l-impact-des-approches-territoriales-de-l-alimentation
http://www.cerdd.org/Parcours-thematiques/Alimentation-durable/Ressources-Alimentation-Durable/Rapport-final-de-l-etude-IUFN-MEDDE-Mesurer-l-impact-des-approches-territoriales-de-l-alimentation
http://www.cerdd.org/Parcours-thematiques/Alimentation-durable/Ressources-Alimentation-Durable/Rapport-final-de-l-etude-IUFN-MEDDE-Mesurer-l-impact-des-approches-territoriales-de-l-alimentation
http://www.cerdd.org/Parcours-thematiques/Alimentation-durable/Ressources-Alimentation-Durable/Rapport-final-de-l-etude-IUFN-MEDDE-Mesurer-l-impact-des-approches-territoriales-de-l-alimentation


IUFN – MEDDE  2015 

11 enjeux essentiels ont été identifiés : 

– Autonomie alimentaire du territoire, résilience du territoire 
en matière d’approvisionnement alimentaire 

– Développement économique des territoires 
– Préservation des écosystèmes, des ressources naturelles du 

territoire 
– Lutte contre le réchauffement climatique (réduction des 

émissions de gaz à effet de serre du système alimentaire) 
– Qualité de l’alimentation 
– Amélioration du bien-être et de la santé de la population 
– Lutte contre la pauvreté et contre la précarité alimentaire 
– Egalité des territoires, notamment ruraux et urbains 
– Formation/éducation des acteurs à la transition vers un 

système alimentaire plus durable 
– Pérennité des initiatives 
– Gouvernance participative du système alimentaire 

 

Pour chaque critère, des indicateurs ont été identifiés 

 



IUFN – MEDDE  2015 

EXEMPLES SUR 
2 ENJEUX 



MÉTHODE CRATER 

LES GRENIERS D’ABONDANCE GUIDE RÉSILIENCE ALIMENTAIRE- LES GRENIERS 
D'ABONDANCE-HTTPS://CRATER.RESILIENCEALIMENTAIRE.ORG/ 

L'AMBITION DU PROJET CRATER EST DE PROPOSER UN OUTIL 
NUMÉRIQUE DE SENSIBILISATION ET D'AIDE AU DIAGNOSTIC 
DE LA RÉSILIENCE ALIMENTAIRE DES TERRITOIRES – AVEC 
UN TABLEAU DE BORD ASSOCIÉ 

HTTPS://RESILIENCEALIMENTAIRE.ORG/TABLEAU-DE-BORD/ 
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https://resiliencealimentaire.org/tableau-de-bord/
https://resiliencealimentaire.org/tableau-de-bord/
https://resiliencealimentaire.org/tableau-de-bord/
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DÉVELOPPEMENT DES DÉMARCHES 
ÉVALUATIVES 

DES APPROCHES ÉVALUATIVES  

- qui s’appuient sur les enjeux de durabilité  

- qui portent sur la globalité du projet 

- qui impliquent d’intégrer la question de l’évaluation 
très en amont : dès la définition des orientations 
stratégiques et du programme d’action 

- qui s’attachent à mesurer les impacts  



MÉTHODE SYALINNOV 

HTTPS://WWW.LOOM.COM/SHARE/3F2F8AFF474742FF81A69E5C788052D0 

 

Développée dans le cadre de la Fondation Nina Carasso 

https://www.loom.com/share/3f2f8aff474742ff81a69e5c788052d0


DÉMARCHE SYALINNOV - ÉTAPE  1 : GRILLE 
D’ÉVALUATION DE LA DURABILITÉ DU SYSTÈME 

ALIMENTAIRE  

 

ETAPE  1 – GRILLE D’ÉVALUATION DE LA 
DURABILITÉ DU SYSTÈME ALIMENTAIRE  



MÉTHODE SYALINNOV – ÉTAPES 2 ET 3 : CONSTRUIRE 
SON PROJET ET LES AXES DE CHANGEMENT 



MÉTHODE SYALINNOV - ÉTAPES 4 ET 5 : VISUALISER 
L’IMPACT DE CHAQUE ACTION ET LE RÔLE DES ACTEURS 

UN EXEMPLE DE  

VISUALISATION POUR  

UNE ACTION 



MÉTHODOLOGIE SYALINNOV - ÉTAPE 6 : DÉFINIR ET 
RENSEIGNER LES INDICATEURS 

APPROCHE SOCIOLOGIQUE  



MÉTHODE SYALINNOV – ÉTAPE 7 : CONSTRUIRE LE 
TABLEAU SYNTHÉTIQUE DES IMPACTS  



DÉMARCHE D’AUTO-EVALUATION 
ENVIRONNEMENTALE  - CEREMA 

Quelle est la contribution des PAT aux enjeux 
environnementaux que sont la biodiversité, le climat, l’air et 
le changement climatique ? 

évaluation environnementale co-construite basée sur des 
questions auto-évaluatives plutôt que de réaliser une grille 
d’indicateurs plus rigides  adaptés à la diversité des 
trajectoires 

 

Une évaluation sous formes de questions  pour aller vers la 
sensibilisation des acteurs du PAT à la prise en compte de 
l’environnement et à l’articulation des politiques : approche 
participative 

 

EXPÉRIMENTATION D'UNE DÉMARCHE D’AUTO-
ÉVALUATION DES PROJETS ALIMENTAIRES 
TERRITORIAUX | CEREMA 

 

https://www.cerema.fr/fr/actualites/experimentation-demarche-auto-evaluation-projets-alimentaires
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DÉMARCHE D’AUTO-ÉVALUATION ENVIRONNEMENTALE  
- CEREMA 

 Chacune des étapes 
comporte  : 

- des objectifs,  

- des questions à se poser,  

- un fil conducteur pour 
mener l’étape, 

- des outils pour cheminer,  

- des propositions de 
restitution  

ainsi qu’un exemple fictif 
afin d’en faciliter la 
compréhension.  



DÉMARCHE D’AUTO-ÉVALUATION ENVIRONNEMENTALE  
- CEREMA – ETAPE 1  



DÉMARCHE D’AUTO-ÉVALUATION ENVIRONNEMENTALE  
- CEREMA – ETAPE 1  



DÉMARCHE D’AUTO-ÉVALUATION ENVIRONNEMENTALE  
- CEREMA – ETAPE 2 : CONSTRUIRE SON RÉFÉRENTIEL 



DÉMARCHE D’AUTO-ÉVALUATION ENVIRONNEMENTALE  
- CEREMA – ETAPE 2 : CONSTRUIRE SON RÉFÉRENTIEL 

EXEMPLE 

 Entrée secteur d’activité 

Entrée sous secteur d’activité 



DÉMARCHE D’AUTO-ÉVALUATION ENVIRONNEMENTALE  
- CEREMA – ETAPE 3 : CONDUIRE L’ÉVALUATION ET 

PRODUIRE LES RÉSULTATS 



WEBINAIRE DE PRÉSENTATION DE LA 
MÉTHODE ET DU DOCUMENT EST ORGANISÉ LE 25 
NOVEMBRE 2021 À 14H00. POUR Y PARTICIPER   

HTTPS://WWW.CEREMA.FR/FR/ACTUALITES/EX
PERIMENTATION-DEMARCHE-AUTO-
EVALUATION-PROJETS-ALIMENTAIRES 
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APPROCHE SOCIALE – RESSOURCES 
AVISE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

HTTPS://WWW.AVISE.ORG/EVALUATION-IMPACT-SOCIAL/DEMARCHES-ET-
METHODES/MESURER-DECOUVRIR-LES-PRINCIPALES-METHODES 

 

AVISE développe et anime un centre de ressources national sur l’évaluation de 
l’impact social https://www.avise.org/evaluation-impact-social 
 

https://www.avise.org/evaluation-impact-social/demarches-et-methodes/mesurer-decouvrir-les-principales-methodes
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ARTICULATION AUTRES POLITIQUES 
PUBLIQUES  

APPROCHE MUTUALISÉE DE L’ÉVALUATION 

Exemples :   

CRTE : indicateurs liés à l’alimentation 

-> % de surface en agriculture biologique ou certifiée HVE 

-> % de produits durables dans la restauration scolaire 

PCAET : indicateurs liés à la réduction des GES 

-> développement des véhicules propres pour la logistique 
de proximité 

PLUI : Indicateurs liés à la consommation d’espaces 
agricoles 

-> % de terres artificialisées - nombre d’ha/an 

 



EXEMPLE DE TERRITOIRE : DOUAISIS AGGLO 

Sous-titre 



DOUAISIS AGGLO : LE DIALOGUE TERRITORIAL AU CŒUR DE 

L’ÉVALUATION DE LA POLITIQUE AGRICOLE DU DOUAISIS  

Le PAT regroupe les trois 
grandes politiques agricoles et 
alimentaires :  

So
u

rc
e 

R
n

PA
T 



DOUAISIS AGGLO : EN PLUS DE TABLEAU DE BORD AVEC DES 
INDICATEURS QUANTITATIFS,  MISE EN ŒUVRE D’UNE DÉMARCHE 

D’ÉVALUATION PARTICIPATIVE 

UNE ÉVALUATION FONDÉE SUR DES QUESTIONS ÉVALUATIVES : 

- Quels sont les impacts des mesures, outils et travaux déployés par l’Agglo, ses partenaires et les acteurs du territoire ?  

- Comment s’articulent les différentes actions ?  

- Comment s’organise la gouvernance ?  

- La communication sur cette politique est-elle comprise et efficace ?  

- En quoi les actions développées par le CAAP’Agglo ont-elles permis de préserver les ressources naturelles ? 

- Dans quelle mesure les habitants ont-ils davantage accès à une alimentation d’origine biologique issue du territoire ? 

- Comment le CAAP’Agglo a-t-il soutenu le développement des exploitations agricoles sur le territoire ? 

 

UNE ÉVALUATION FONDÉE SUR DES OUTILS DE DIALOGUE TERRITORIAL :  

- Une analyse documentaire reprenant les 22 actions du CAAP’Agglo,  

- 12 entretiens exploratoires, avec les élus et services techniques de Douaisis Agglo et les partenaires régionaux 
(Chambre d’Agriculture, Cerdd, Bio en Hauts-deFrance…)  

- 13 entretiens d’investigation avec les partenaires de Douaisis Agglo (Bio en Hauts de France, SAFER, Terre de Liens, 
A pro bio…)  

- 3 études de cas : l’évolution de l’approvisionnement de la restauration collective / l’installation, la transmission et la 
question du foncier agricole / le développement de l’offre en bio.  

- 4 focus groupe (entretiens collectifs) avec une dizaine de consommateurs, une dizaine de producteurs, 5 élus 
communaux.  

- Des entretiens individuels et complémentaires avec certains producteurs pour approfondir. 

Avec l’appui du bureau d’étude ExtaCité 

 

Suites données : intégrer l’évaluation comme une action à part entière dans le 
programme (un poste dédié) 

 -> réalisation d’une auto-evaluation participative permettant d’évaluer non seulement l’impact 
des actions mais aussi d’analyser les chemins de transition empruntés, de mieux comprendre les 
facteurs et conditions de la transition. 



TRAVAIL COLLABORATIF 

Sous-titre 



ATELIER DE CO-CONSTRUCTION 

SUR LES DIFFÉRENTS AXES DU DÉVELOPPEMENT 
DURABLE :  

- VOLET ÉCONOMIQUE  

- VOLET ENVIRONNEMENTAL 

- VOLET SOCIAL 

 

PARTAGE SUR LES ACTIONS 
ENGAGÉES/ENVISAGÉES ET RÉFLEXION COLLECTIVE 
SUR LES QUESTIONS ÉVALUATIVES QUI SE POSENT  

 



1 - J’identifie avec les autres territoires des 
actions répondant aux enjeux de  développement 
économique  

2- Pour une ou deux actions phares partagée, je 
formule en 1 ou plusieurs questions ce que l’on 
cherche à évaluer : quoi, comment 

VOLET ÉCONOMIQUE 20 MN  

1 - J’identifie avec les autres territoires des 
actions répondant aux enjeux de transition 
écologique 

2- Pour une ou deux actions phares, je formule en 
1 ou plusieurs questions ce que l’on cherche à 
évaluer : quoi, comment 

VOLET ENVIRONNEMENTAL 20 MN 

 

- Partage des propositions et échange 

- Retour sur l’exercice : difficultés – apports 

- Aller plus loin dans la démarche évaluative : 
quels besoins 

 

MISE EN COMMUN ET SYNTHÈSE 40 MN VOLET SOCIAL 20 MN 

ATELIER DE CO-CONSTRUCTION : 
CONSIGNES 

1 - J’identifie avec les autres territoires des 
actions répondant aux enjeux de justice sociale, 
de santé, de mieux vivre… 

2- Pour une ou deux actions phares, je formule en 
1 ou plusieurs questions ce que l’on cherche à 
évaluer : quoi, comment 



PROCHAINS RENDEZ-VOUS 

Sous-titre 



AUTRES RENDEZ-VOUS 

Atelier gaspillage alimentaire (CREPAN) : 23/11 Caen   (2ème partie) 

Assises régionales de lutte contre le gaspillage alimentaire, organisées 
par le RÉGAL Normandie :  14 octobre à distance 

Rencontres et retours d'expériences. WWW.REGAL-NORMANDIE.FR  

 
Rencontre régionale de la logistique des circuits courts alimentaires et 
de proximité : Jeudi 21 octobre 2021, de 9h30 à 18h  

Conseil Régional de Normandie, en partenariat avec Logistique Seine Normandie, 
L’EM Normandie et l’ISEL 

À l’ISEL, au Havre ou en visio-conférence – Pré-Inscription obligatoire 
GUILLAUME.LEBON@NORMANDIE.FR 

 
Webinaire sur la loi EGALIM : des outils nationaux et normands pour 
faciliter l’application en restauration collective : 17 novembre – 14h- 16h 

CNFPT et la DRAAF Normandie  
inscription : https://framaforms.org/webinaire-sur-la-loi-egalim-les-cles-de-
la-reussite-1606483139 

Plénière du réseau : 7/12 en présentiel 
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